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Beantwoording schriftelijke vragen Waardig ouder worden

Geachte mevrouw Smith en heer Ooms,

Op 21 november 2017 heeft u ons schriftelijke vragen gesteld op grond van artikel 36 van het
Reglement van Orde over Waardig ouder worden.

Vraag 1: Is het college bekend met het manifest ‘Waardig ouder worden?
Antwoord:
Wij hebben kennisgenomen van het manifest.

Vraag 2: Hoe denkt het college de volgende ultgangspunten uit het manifest te vertalen naar
lokaal beleid?

o Werk aan acceptatie en herwaardering van ouderdom

Zet alles op alles om eenzaamheld blj ouderen te voorkomen

Stimuleer mantelzorg

Maak vrijwilligerswerk aantrekkelijker

Laat jongeren vrijwilligerswerk doen in de ouderenzorg

Stimuleer initiatieven waar ouderen elkaar kunnen ontmoeten

Maak meer ruimte voor passende woonvormen

Investeer in zorg (passend, palliatief en levensbegeleiders)

Antwoord:

Acceplatie en herwaardering van ouderdom

We vinden het belangrijk dat iedereen in Houten naar vermogen mee kan doen en een waardevolle
bijdrage kan leveren aan de samenleving. Het gaat daarbij niet om eenrichtingsverkeer, maar om
wederkerigheid. ledereen hoort erbij, iedereen voelt zich thuis in Houten en draagt een steentje bij.
Dat is ook de kern van de inclusiegedachte, zoals die verwoord staat in het recent door Nederland
geratificeerde VN-verdrag. ‘ledereen doet mee” is de kern van het programma Sociale Kracht 2017-
2020 waarbij de gemeente zich richt op die inwoners die hierbij ondersteuning nodig hebben. In een
inclusieve samenleving doen ouderen er ook toe. Er zijn regelmatig contacten met de ouderenbonden
over onderwerpen die ouderen aangaan.

Voorkomen van eenzaamheid bij ouderen

Er is de afgelopen jaren geinvesteerd in het signaleren van kwetsbaarheid bij ouderen; dat kan gaan
over bijvoorbeeld veiligheid in en om het huis maar ook over een zinvolle dagbesteding of
eenzaamheid. Via onder andere de vrijwilligers van de preventieve huisbezoeken van 75-plussers of
de gesprekken van de welzijnsconsulent in de medische centra is hier aandacht voor. Maar ook
tijdens gesprekken met het Sociaal Team zijn dit onderwerpen die de revue passeren.
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We hebben in Houten veel aanbod voor ouderen, zoals de activiteiten van de Senioren Zomerschool,
Wereldhuis, de plusbus, de koffieochtenden. Op basis van behoeftes van ouderen willen we dit
aanbod verder ontwikkelen. Het doen van vrijwilligerswerk blijkt overigens voor veel ouderen een
middel om zich onder de mensen te begeven en nuttig te voelen.

Stimuleer mantelzorg

De beste manier om mantelzorg te stimuleren is door er voor te zorgen dat mantelzorgers hun taken
kunnen volhouden. De (over)belasting van mantelzorgers is een vraagstuk dat voortdurende aandacht
nodig heeft en krijgt. In het Uitvoeringsplan ‘Mantelzorgondersteuning is de basis 2015-2018' heeft de
gemeente zich als doel gesteld dat mantelzorgers (van alle leeftijden) weten waar ze terecht kunnen
met hun vragen over mantelzorg en dat zij passende ondersteuning krijgen. Hierover is uw raad
geinformeerd via onze brief van 10 maart 2017. Het Steunpunt Mantelzorg neemt vanaf 2017 een
prominente plaats in: een duidelijke plek waar iedereen met vragen over mantelzorg terecht kan.

In Houten wordt in samenwerking met de werkgroep Mantelzorg van de Adviesraad Sociaal Domein,
‘vanHouten&co” en mantelzorgers zelf vorm en inhoud gegeven aan dagbesteding en respijtzorg om
manteizorgers te ontlasten. Voorbeelden zijn het lotgenotencafé, de informatiemarkt voor
mantelzorgers en een pilot over respijtzorg in samenwerking met het Dagcentrum Utrecht Qost in
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Het aanpassen van kostdelersnormen en het verruimen van de verlofregeling voor mantelzorgers ligt
niet in de invloedsfeer van de gemeente. We constateren wel dat steeds meer werkgevers
verlofregelingen hebben voor mantelzorgers. Ook als gemeente kijken we naar onze rol als werkgever
in relatie tot mantelzorg.

Aantrekkeljjker maken van vrijwilligerswerk

Houten kent een bloeiend verenigingsleven. Het grootste deel van de vrijwilligers bij ‘vanHouten&co’
behoort tot de groep ouderen. Het aanpassen van wettelijke regelingen ligt niet binnen de invioedsfeer
van de gemeente.

Laat jongeren vrijwilligerswerk doen in de ouderenzorg

Het merendeel van de Houtense vrijwilligers is gepensioneerd. Jongeren zijn veel moeilijker te
bewegen om zich langdurig of structureel te binden aan vrijwilligerswerk. Het ontwikkelen van
vrijwilligerswerk in de vorm van projecten met een kop en staart sluit beter aan bij de wensen van
jongeren. Daarnaast is het vinden van de aansiuiting bij de belangstelling van jongeren een manier
om jongeren te binden, via sport bijvoorbeeld. We brengen dit onder de aandacht van zorgaanbieders.

Initiatieven voor ontmoetingsmogelijkheden voor ouderen

Houten kent veel lokale initiatieven waar ouderen elkaar kunnen ontmoeten en gezamenlijke
activiteiten ontplooien, zoals gezamenlijk eten en wandelen. Om beginnende buurtinitiatieven te
faciliteren en daarmee onderlinge hulp en samenredzaamheid op buurtniveau te bevorderen, is een
tijdelijke versterking van professionele ondersteuning nodig die vanuit het project Sterke Buurten
geboden kan worden.

We zien ook dat Houten een sterke gemeenschap is. Er worden veel verschillende (buurt)initiatieven
ontplooid die onder andere gericht zijn op het bevorderen van de sociale cohesie en collectieve
zelfredzaamheid (ook van ouderen) in wijken. Voorbeelden hiervan zijn Wereldhuis, Wakkere Akker,
Ferme Bermen en Buurzaam aan de Slag. We zien dat in buurten mensen meer met elkaar
optrekken, onderlinge hulp organiseren en initiatieven nemen die de buurt prettiger leefbaar maken
(buurt whatsapp, samen de openbare ruimte opknappen, bijspringen als iemand ziek is, etc.).
Daarnaast zien we woonprojecten met een huiskamerinitiatief bij zoals Haag&Hof (locatie voormalige
Mozaiekschool). Dat is belangrijk. Zo kunnen de draaglast en de draagkracht met elkaar in evenwicht
gebracht worden wat bijdraagt bij aan waardig ouder worden, bij voorkeur in de eigen omgeving.

Maak meer ruimte voor passende woonvormen voor ouderen

Op verschillende locaties in Houten worden passende woonvormen voor ouderen gerealiseerd of zijn
in voorbereiding. Binnen bijvoorbeeld het project Haag&Hof worden hofwoningen gerealiseerd waarbij
een deel van de woningen levensloopbestendig is en geschikt voor ouderen. In dit concept staat een
nieuwe en zorgzame manier van samen wonen centraal d.m.v. ontmoeten en verbinding in het hofje.
Voor de locatie Wegwijzer-Den Oord wordt op dit moment, samen met omwonenden en Viveste,
nagedacht over een woonconcept met stedenbouwkundig kader waarbij nadrukkelijk ingezet wordt op
levensloopbestendig wonen en huisvesting voor senioren.
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Gezien de (dubbele) vergrijzing zal ook bij toekomstige (her)ontwikkellocaties in Houten nadrukkelijk
aandacht besteed worden aan passende woonvormen voor ouderen.

Investeren in zorg (passend, palliatief en levensbegeleiders)

Advance care, waarbij ouderen hun wensen met betrekking tot zorg naar het levenseinde bespreken,
wordt maakt onderdeel uit van de werkzaamheden van de Houtense huispraktijken. In het samenspel
van welzijnsconsulenten, huisartsen, zorgleners waaronder de thuiszorg, specialisten
ouderengeneeskunde en vrijwilligers wordt ondersteuning geboden bij levensvragen. De specialisten
ouderengeneeskunde zijn vooral onderlegd in de Advanced care planning. Palliatieve zorg maakt hier
uiteraard onderdeel van uit.

In onze brief van 7 september 2017 bent u geinformeerd over het samenwerkingsproject DuurSaam
Houten dat gericht is op een samenhangend en op elkaar afgestemd aanbod van maatschappelijke
ondersteuning en zorg aan de oudere Houtense inwoners. Zorgaanbieders, zoals Zorgspecirum heeft
geestelijke verzorgers in dienst die zeer goed op de hoogte Zijn van levensvragen en bekend zijn met
de standaard “omgaan met levensvragen in de langdurige zorg”. In 2018 worden de mogelijkheden
voor geestelijke verzorging in de wijken met de partners van DuurSaam nader verkend.

Een afschrift van deze brief wordt aan de leden van de raad verzonden.
Als u nog vragen hebt, kunt u contact opnemen met mevrouw 1. Kosterman of J. Eggermont via

telefoonnummer (030) 63 92 611.

Met vriendelijke groet,
burgemeester en wethouders van de gemeente Houten

de secretaris de burgemeester,
M -
WS. den Bieman W.M. te Jong

Bijlagen:
1. Manifest ‘Waardig ouder worden’
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Manifest
‘Waardig ouder worden’

1. Stel een codrdinerend minister voor cuderenbeleid aan
Het ouderenbeleid in Nederland is versnipperd over verschillende ministeries. Wij stellen &&n minister aan die hier integraal ver-
antwoordelijk voor wordt.

2. Werk aan acceptatie en herwaardering van ouderdom
We moeten met elkaar in gesprek over hoe we denken over ouderdom en gebreken en over de waardering van het leven in ouder-
dom. De coérdinerend minister start een publiekscampagne en actieprogramma voor samenhang en solidariteit tussen generaties.

3. Zet alles op alles om eenzaamheid bij ouderen te voorkomen

Zorgverleners moeten signalen over eenzaamheid beter doorgeven aan welzijnsorganisaties. We vragen gemeenten de juiste on-
dersteuning te bieden aan lokale (vrijwilligers)organisaties die eenzaamheid onder ouderen tegengaan en deze organisaties te be-
trekken bij het lokale ouderenbeleid. Gemeenten hebben de taak om via huisbezoeken het welzijn van ouderen goed in kaart te
brengen en te zorgen dat de huishoudelijke hulp op orde is.

4. Stimuleer mantelzor,

We willen geen kostendelersnorm voor mantelzorgers en een ruimers verlofregeling voor mantelzorgers. Met een mantelzorgfonds
of -vergoeding stellen we werkgevers of werknemers in staat de overmatige kosten van mantelzorgverlof bij de overheid in reke-
ning te brengen. Dagbesteding en respijtzorg dienen beschikbaar te zijn om mantelzorgers te ontlasten.

S. Maak vrijwilligerswerk aantrekkelijker

We maken de Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) voor vrijwilligers die met ouderen werken gratis. Vrijwilligerswerk met ou-
deren is geen reden om te korten op de uitkering. Landelijk werkende vrijwilligersorganisaties krijgen de kans om door het gehele
land vrijwilligersnetwerken te verstevigen of op te bouwen.

6. Laat jongeren vrijwilligerswerk doen in de ouderenzor

Om het contact tussen ouderen en jongeren te bevorderen, worden jongeren gestimuleerd om vrijwilligerswerk te doen in de ou-
derenzorg. We voeren een maatschappelijke stage of maatschappelijke dienstplicht in en faciliteren jongeren die vrijwilligerswerk
doen.

7. Stimuleer initiatieven waar ouderen elkaar kunnen ontmoeten
Waar buurtcentra en keukens in zorginstellingen worden gesloten, willen we juist dat er lokaal weer initiatieven ontstaan waar ou-
deren elkaar kunnen ontmoeten en gezamenlijk kunnen eten. We dagen gemeenten uit om deze initiatieven te ondersteunen.

8. Maak meer ruimte voor passende woonvormen

We willen meer ruimte voor kleinschalige initiatieven waar mensen in huiselijke en vertrouwde sfeer kunnen genieten van hun
oude dag. De financiering volgt de behoeften van ouderen. De cocrdinerend minister krijgt als opdracht mee om hier werk van te
maken door het starten van een investeringsfonds en het bijeen brengen van woningcorporaties, die hierin ook een rol spelen.

9. Investeer in passende en palliatieve zorg
Advance care planning, waarbij ouderen hun wensen met betrekking tot zorg naar het levenseinde bespreken, wordt een belangrijk
onderdeel van goede zorg. Palliatieve zorg, waar mogelijk in de thuissituatie, wordt sterker in de zorg verankerd.

10. Investeer in levensbegeleiders

Het kabinet stelt voor om stervensbegeleiders te gean opleiden en benoemen. Wij stellen voor om te investeren in levensbege-
leiders. Mensen die bij ouderen op bezoek komen, levensvragen kunnen beantwoorden, een luisterend oor bieden en helpen waar
nodig. Geestelijke verzorging is nogal eens een bezuinigingspost, maar blijft wat ons betreft een essentieel onderdeel van verpleeg-
huiszorg en zorgnetwerken.
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